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PEQ 020. GESTIO DELS PROGRAMES FORMATIUS EN EL MARC DE LA VERIFICACIO, SEGUIMENT, MODIFICACIO | ACREDITACIO (VSMA)

1. DEFINICIO | OBJECTIU DEL PROCEDIMENT

En aquest procediment es defineixen els mecanismes i processos que s’han de seguir tant en el disseny i verificacié de noves titulacions com en el
seguiment, la modificacid i I'acreditacié de les titulacions existents. El PEQ seglient defineix els procediments implicats en: - Verificacio de noves
titulacions - Seguiment de les titulacions - Modificacié de les titulacions - Acreditacié de les titulacions. La Comissié de qualitat és la unitat que déna
suport a tots els processos implicats en el marc de la verificacid, seguiment, modificacié i acreditacio del projecte formatiu del centre.

Objectius: Establir els processos pels quals I'escola garanteix la qualitat dels seus programes formatius en el marc de la verificacié, seguiment, modificacio i

acreditacio (VSMA).

2. DESENVOLUPAMENT DELS PROCEDIMENTS

2.1.Verificacio de les noves titulacions

promotora de la nova titulacié.

de la comissid promotora de la titulacio. Aquesta
comissio estara formada per la directora de
curriculum, el director d’estudis i els cap de
departament.

QUE COM RESPONSABLE TERMINIS
Iniciativa o proposta de noves La direccio analitza la conveniéncia de dissenyar una Director Abans de juliol
titulacions (grau, master) nova titulacidé que estigui d’acord amb les necessitats

i les expectatives dels usuaris i de la societat en

general.
Constitucié de la comissié El director nomena els membres que formaran part Director Abans de juliol

Elaboracio del primer esborrany de
la memoria de verificacio

La comissié promotora de la titulacié redacta un
primer esborrany de la memoria de verificacié. La
comissio elabora la proposta de titol d’acord amb:

Comissié promotora de la
titulacio

Juliol-setembre
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- Normativa interna i externa vigent - Referéncies
documentals

Introduccié de la memoria a la Director d’estudis introdueix la memoria de Director d’estudis Octubre
plataforma informatica del RUCT verificacio en I'aplicacié informatica de Registre
(Registre d’Universitats, Centres d’Universitats, Centres i Titols (RUCT).
| Titols).
Analisi i valoracié de la memoria La comissié promotora tramet I'arxiu RUCT de la Comissié Promotora Octubre
de verificacio per part de I’Agéncia memoria de Verificacié de la nova titulacio a I’Agéncia | APQUB
de Politiques i Qualitat (APQUB) de Qualitat de la UB i a Gestid Académica UB, per tal Gestié Academica UB
i Gestié Academica de la UB. gue analitzi si la nova proposta s’ajusta als
requeriments normatius establerts i en comprovi
la qualitat. 'APQUB i Gestié Academica de la UB
redacten un informe de valoracié de la memoria.
Si s’escau, la comissid promotora hi incorpora les
observacions.
Aprovacio de la memoria per part de | La Junta de 'ESCAC aprova de manera definitiva la Junta de 'ESCAC Novembre

la Junta de I'ESCAC.

memoria de verificacio de la nova titulacio.

Informe previ d’avaluacié de I'’AQU
Catalunya de la memoria de
verificacio.

L’AQU Catalunya emet el primer informe d’avaluacio,
que pot ser favorable o desfavorable. En el cas que
sigui desfavorable, I'escola disposa de 20 dies per fer
un informe d’al.legacions. La comissié promotora es
torna a reunir amb I'objectiu d’incorporar el
requeriment i les recomanacions que I’AQU ha
proposat i elabora l'informe d’al.legacions.

Comissié promotora

Aproximadament al cap
de 4-5 mesos després
d’haver presentat la
memoria (marg-abril).

Verificacié definitiva de la nova
titulacid

L’AQU emet un darrer informe favorable a la proposta
de nova titulacio.

AQU-Catalunya

Aproximadament al maig.

Difusié i desplegament de
I’ensenyament.

El centre posa en marxa totes les accions per al
desplegament de la titulacio.

Direccié d’estudis
Secretaria acadéemica
Comunicacio

A partir de maig-juny.
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2.2.Seguiment de les titulacions

QUE COM RESPONSABLE TERMINIS
Directrius de ’APQUB per al L’Agéncia de Politiques i Qualitat de la UB estableix APQUB Setembre
seguiment de les titulacions. les directrius per al seguiment de les titulacions per
tal de:
- Assegurar I'execucio efectiva dels
ensenyaments.
- Assegurar la disponibilitat publica de la
informacié rellevant i pertinent de les
titulacions.
- Detectar possibles deficiéncies en el
desenvolupament efectiu dels ensenyaments.
- Aportar canvis o propostes de millora.
Identificacio i seleccid dels El centre, i amb consens amb I'’APQUB, selecciona les | Direccio d’estudis Setembre
indicadors significatius per al dades i els indicadors que creu més significatius per al
seguiment de les titulacions seguiment de les titulacions.
Informacid i documentacio L’APQUB facilita als centres la informacié necessaria APQUB Octubre
per poder redactar els informes de seguiment a Secretaria académica
través de la seva pagina web: plantilles i guies.
La Secretaria del centre proporciona les dades i
indicadors corresponents.
Analisi de dades i indicadors per a La direccio d’estudis analitza les dades Direccio d’estudis Octubre
I'informe de seguiment proporcionades per la secretaria academica per
poder dur a terme I'informe de seguiment.
Reunio de la comissio de qualitat. La Comissid de qualitat es reuneix per tal de revisar Comissié de qualitat Octubre
les directrius de I'informe de seguiment i comentar
les dades i els indicadors de seguiment.
Redaccio de I'informe de seguiment. | El director d’estudis redacta I'informe de seguiment Direccio d’estudis Novembre
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Revisio dels informes de seguiment. | La Comissid de qualitat revisa I'informe de seguiment. | Comissid de qualitat Novembre
Aprovacié de l'informe de seguiment | La Junta de 'ESCAC aprova l'informe de seguiment. Junta de I'ESCAC Novembre
Tramesa dels informes de seguiment | L'APQUB revisa els informes de seguiment i redacta Direccio d’estudis Novembre
a I’Agéncia de Politiques de Qualitat | un document de valoracié.
de la UB
Difusié dels informes de seguiment Els informes de seguiment de totes les titulacions es Comunicacié Gener
del centre publiquen al web del centre.

2.3. Modificacié de les titulacions
QUE COM RESPONSABLE

Identificacio de les possibles modificacions de les
titulacions a través dels informes de seguiment

A partir dels informes de seguiment es poden generar tres tipus de
modificacions:

- Propostes de millora

- Propostes de modificacié no substancial del titol

- Propostes de modificacié substancial

Comissié de qualitat
Direccio d’estudis

Constitucié de la comissié per a la modificacié de
les titulacions.

La direccid nomena els membres que constituiran la comissié per a
la modificacid del titol.

Direccid

Proposta de modificacié de la titulacio

La direccio d’estudis elabora una proposta de modificacio de la
titulacid a partir dels informes de seguiment i altres evidencies que
hagi detectat en el desplegament de la titulacid

Direccié d’estudis

Discussio de la proposta de modificacid

La comissié de modificacid discuteix la proposta de modificacié per
tal d’arribar a un acord sobre quines sén les modificacions que
s’hauran d’efectuar.

Comissio de modificacio de la
titulacio

Document definitiu de modificacié de la titulacio.

La comissié elabora un document definitiu de les modificacions de
la titulacid i I'eleva a la Junta de I'ESCAC perque pugui ser aprovat.

Comissio de modificacio de la
titulacio
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Aprovacioé del document definitiu de modificacio
per laJunta de I'ESCAC

La Junta de I'ESCAC aprova el document de modificacié de la
titulacio.

Junta de I'ESCAC

Si s’escau, presentacioé de les modificacions a AQU
Catalunvya.

Quan les modificacions aprovades siguin propostes de
modificacions substancials, la direccid d’estudis elaborara tota la
documentacio requerida per enviar a AQU Catalunya:
- Informe de justificacié de les modificacions presentades
- Incorporacio de les modificacions a l'aplicatiu RUCT.
En el cas que les propostes de modificacié no siguin substancials,
s’inclouran a I'informe de seguiment i a la informacié publica de
I"'ensenyament.

Direccié d’estudis

Aprovacié de les modificacions per part d’AQU
Catalunya

L’AQU Catalunya envia un informe favorable a la modificacié
presentada.

AQU Catalunya

Difusié i desplegament de les modificacions de la
titulacio.

A partir de I'aprovacié del document de modificacions, el
responsable de la titulacio desplega totes les accions a
I’'ensenyament, les modificacions proposades i aprovades.

Direccié d’estudis
Coordinacions

2.4. Acreditacidé dels ensenyaments

Les titulacions oficials universitaries han de sotmetre’s a un procés d’acreditacio transcorreguts quatre anys, en el cas dels masters, i sis anys, en el cas dels

graus. Es imprescindible dur a terme una avaluacié externa per poder acreditar titulacions d’acord amb la normativa legal vigent (RD 1393/2007).

El procés d’acreditacié de les titulacions de grau i master es du a terme prenent en consideracio les fonts d’informacié seglients: els informes de seguiment
elaborats pels centres i els informes d’avaluacié que anualment pugui haver elaborat AQU Catalunya sobre aquests informes de seguiment, aixi com els
informes d’avaluacié externa de les titulacions emesos pel Comité d’avaluacio extern (CAE) nomenat per ’AQU Catalunya.

El centre designa un Comite Intern d’Avaluacio.

| QuE COM

RESPONSABLE

TERMINIS
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Selecciod dels centres a avaluar
externament.

L’AQU Catalunya aprova els centres que s’hauran de
sotmetre a una avaluacié externa en funcid de les
titulacions que s’hagin d’acreditar.

AQU Catalunya

Presentacio de la sol.licitud
d’acreditacio.

La institucio haura de sol.licitar formalment I'acreditacid
dels seus titols oficials.

uB

Definicié del cronograma del procés
d’acreditacio.

Es fa un cronograma amb tots els passos que el centre ha
de seguir en el procés d’acreditacio.

Comissié de qualitat

Sis mesos abans de lliurar
I"autoinforme a I’AQU.

Elaboracio de la Guia d’Acreditacio.

Des de la Comissid de qualitat s’elabora una guia del

procés d’acreditacio, les fases del procés, el contingut de
I'autoinforme d’acreditacid i el llistat d’accions a realitzar
pels diferents agents a partir del document de directrius
elaborat per I’Agencia de Politiques de Qualitat de la UB.

Comissié de qualitat

Sis mesos abans de lliurar
I"autoinforme a I’AQU.

Constitucié del Comité Intern La direccid nomena els membres del Comite Intern Direccio Sis mesos abans de Iliurar
d’Avaluacio. d’Avaluacio: I'autoinforme a I’AQU.
- Director d’estudis
- Coordinadors de I’'ensenyament
- Secretaria academica
- Dos professors
- Un estudiant
Reunions CAl. Els membres del CAl es reuneixen amb la finalitat CAl Periodicament durant el
d’analitzar dades i elaborar I'autoinforme. procés
Redacciod de I'autoinforme i Els membres del CAl redacten I'autoinforme requerit en | CAl Periodicament durant el
organitzacié de les evidencies. el procés d’acreditacio i organitzen les evidéncies procés
requerides en el procés
Revisio de I'autoinforme. La direccio analitza i revisa I'informe i hi ddna el vist-i- Direccio

plau.

Informacid i exposicio publica de
I"autoinforme.

L"autoinforme es publica al web del centre. Des de
Comunicacié es difon a tota la comunitat la publicacio de
I"'autoinforme amb I'objectiu que tots els membres de la
comunitat puguin presentar esmenes a I'autoinforme.

Comunicacio

Un mes abans de presentar
I'autoinforme
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Analisi de les esmenes a
I"autoinforme.

Els membres del CAl es tornen a reunir amb I'objectiu
d’analitzar els comentaris i observacions derivats de
I’'exposicio publica i, si s’escau, incorporar-les a
I'autoinforme.

CAl

Lliurament de I'autoinforme
preliminar als membres de la Junta
de I'ESCAC.

La Comissié de qualitat envia I'autoinforme preliminar als
membres de la Junta de I'ESCAC per tal que puguin
presentar-hi esmenes abans de la celebracio de la Junta.

Comissié de qualitat

Quinze dies abans de la
Junta.

Aprovacio de 'autoinforme
preliminar per part de la Junta.

La Junta de 'ESCAC aprova l'autoinforme preliminar i, si
s’escau, s’hi incorporen les esmenes presentades.

Junta de I'ESCAC

Quinze dies abans de
presentar 'autoinforme a
I’AQU Catalunya

Revisié de I'autoinforme per part de

La direccio d’estudis envia l'autoinforme a ’APQUB per

Direccié d’estudis

Un mes abans de presentar

I’Agencia de Politiques de Qualitat tal que el revisi i hi faci les esmenes pertinents. El CAl APQUB I'autoinforme
de la Universitat de Barcelona. recollira aguestes observacions i les incorporara a CAl
I'autoinforme preliminar.
Tramesa de l'autoinforme a I’AQU Es tramet a I’AQU Catalunya 'autoinforme a través dela | CAl Tres mesos abans de |a

Catalunya.

plataforma informatica.

visita.

Informe d’analisi preliminar de
I"autoinforme per part de 'AQU.

L’AQU Catalunya tramet un informe preliminar a
I'autoinforme indicant les qlestions principals a tractar
en la visita prévia i, si s’escau, podran requerir
documentacio complementaria.

AQU Catalunya

Una setmana abans de la
visita previa

Reunio del CAl per analitzar
I'informe previ de I'autoinforme.

Els membres del CAl es tornen a reunir per tal d’analitzar
les qlestions tractades en 'informe preliminar de 'AQU
Catalunya. El CAl incorporara les informacions o
documentacions que I’AQU Catalunya hagi indicat en el
seu informe preliminar.

CAl

Just després de rebre
I'informe preliminar de
I’AQU Catalunya

Informacid i exposicid publica de
I'autoinforme.

Un cop introduides les indicacions a I'autoinforme, es
publica en el web. Des de Comunicacio, es difon a tota la
comunitat del centre la publicacio de I'autoinforme.

Comunicacio

Visita prévia

El president i el secretari del CAE visitaran el centre amb
I'objectiu de resoldre els dubtes plantejats pel CAE. En
aquesta visita es decidira si es pot seguir amb el procés

AQU Catalunya

Sis setmanes després de
presentar "autoinforme,
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d’avaluacio externa o si, en funcio de les evidencies, és
convenient ajornar-lo.

les evidencies i les mostres
d’execucions

Organitzacio de la visita externa El centre organitza la visita en qué hi haura delimitades Direccio
les diferents audiéncies. També es decidira quin espai CAl
destinara al CAE.
Desenvolupament de la visita El CAE fa la visita amb les diferents audiencies. CAE Tres mesos després de
presentar I'autoinforme
Informe previ d’avaluacié externa Després de la visita, el CAE remetra un informe. En la CAE Sis setmanes després de la
redaccio d’aquest informe s’utilitzaran les rubriques. visita
Al.legacions a I'informe previ El centre pot presentar les al.legacions que cregui CAl Vint dies després de rebre
oportunes a lI'informe emes. I'informe
Informe definitiu de visita externa El CAE, després d’analitzar les al.legacions, emet CAE Vint dies després de les

I'informe definitiu d’avaluacié externa.

al.legacions

Emissid de I'informe d’acreditacio
previ

La Comissié d’acreditacié elaborara I'informe
d’acreditacio a partir de I'informe d’avaluacié externa i
de tota la documentacié que es pugui haver generat des
de la verificacié. Aquest informe s’emetra en termes de
favorable o desfavorable.

Comissio acreditaciéo AQU
Catalunya

Al.legacions a I'informe d’acreditacio

El centre pot presentar les al.legacions que cregui
oportunes a lI'informe emes.

Direccid

Vint dies després de rebre
I'informe d’acreditacio.

Emissid de I'informe d’acreditacio

Un cop estudiades les al.legacions, la Comissid
d’acreditacio emetra I'informe d’acreditacié definitiu. El
resultat d’acreditacid s’expressara en termes de
favorable o desfavorable estructurat en quatre nivells:

- Acreditat en progrés d’excel.léncia

- Acreditat

- Acreditat amb condicions

- No acreditat

Comissio d’acreditacio
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3. SEGUIMENT | MILLORA

La Comissio de qualitat fa la revisié de la sistematica definida en aquest PEQ i, si s’escau, hi presenta millores.

4. REGISTRES I/O EVIDENCIES

Evidéncia/document

Suport d’arxivament

Responsable de la
custodia

Temps de conservacio

Memoria de verificacié Informatic Secretaria academica
Paper

Acta d’aprovacié de la Memoria de Verificacié per part de la Paper Secretaria académica

Junta de 'ESCAC

Informe previ “Avaluacio de la sol.licitud de verificacié de Informatic Secretaria académica

titulacié oficial” trames per I'’AQU Paper

Document d’al.legacions a I'informe previ Informatic Secretaria academica
Paper

Informe definitiu “Avaluacio de la sol.licitud de verificacié de la Informatic Secretaria académica

titulacio oficial” trames per AQU. Paper

Informes de seguiment Informatic Secretaria academica
Paper

Acta d’aprovacié d’informes de seguiment per part de la Paper Secretaria académica

Comissié de qualitat del centre

Document de propostes de modificacio Informatic Secretaria academica
Paper

Acta d’aprovacié de les propostes de modificacié per part de la Paper Secretaria académica

Junta de 'ESCAC

Oferta formativa del centre Digital Secretaria académica

Comunicacié
Autoinforme d’acreditacio Informatic Secretaria academica

Paper
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Informe d’acreditacid

Informatic
Paper

Secretaria acadéemica

5. NORMATIVA APLICABLE

Normativa externa: http://www.ub.edu/acad/noracad/Legislacio.html

Normativa interna: http://ub.edu/acad/noracad



http://www.ub.edu/acad/noracad/Legislacio.html
http://ub.edu/acad/noracad

